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NetSuite:

primera

empresa en nube Unidad de Oracle Global 
Business

+ $1B

facturación

funcionarios

+7,000

Clientes globales y 
subsidiarias

+40.000

oficinas en

15 países Nuevas empresas en los
últimos 12 meses

+3000
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On-Premise Vs. Hosted Vs. True Cloud

ON-PREMISE HOSTED/SINGLE TENANT SAAS MULTI-TENANT SAAS:

• Dependiente de recursos de TI

• Gran invesrsión de capital 
inicial

• Upgrades caros

• Mucho tiempo para nuevas
versiones

• Tiempo adicional y software 
de seguridad exigidos

• Customizaciones complicadas

• Gerenciamiento de recursos de TI 
requerido

• Upgrades dispendiosos dependiendo
da personalización

• Control de versión / atualizaciones
tardías

• Requiere banco de datos con
hardware (separado) para cada 
inquilino

• Percepción de valor rápida

• Poco trabajo para TI

• Atualizaciones regulares y 
nuevos recursos

• Personalizaciones fáciles con
posibilidad de atualización

• Ningún costo de hardware

MODELO NETSUITE
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True Cloud vs. Fake Cloud 

TRUE CLOUD

✓ Múlti-tenant

✓ version

✓ Diseñado para Internet

✓ Flexible

✓ Escalable

TRUE CLOUD

"Nube privada" o "Alojado/híbrido"

⤫ Single-tenant

⤫ Versión bloqueada

⤫ Pre-Internet

⤫ Intflexible

⤫ No escalable

fuente: Gartner y NetSuite 

Hospedaje y administración de aplicaciones no es sinónimo de SaaS.

Gartner
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Arquitectura Multi-Tenancy

Multi Tenant

Opción 1

Aplicación compartida,

Banco de Datos separados

DB

aplicación

DB DB

Multi Tenant

la opción 2

Aplicación compartida,

Bancos de Datos compartido

aplicación

DB

Multi Tenant

NetSuite

Aplicación compartida,

Banco de datos compartidos y

Banco de Datos separados

DB

aplicación

DB DB

Single Tenant

Aplicación Separada

Banco de Datos separados

DB

aplic
ació

n

DB DB

aplic
ació

n

aplic
ació

n
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La verdadera nube transforma los costos de TI

On premisa, Híbrido, Alojado

9%
Licencias de 
software

43% Personalización 

e implementación

26% Hardware

14% Informática

7% Mantenimiento

1% Capacitación

Nube

68%
Comisión de 
suscripción

32%
Personalización, 
implementación 
y capacitación

fuente: Gartner, El Hurwitz grupo, yanqui grupo decisión nota de Tecnología análisis, NetSuite

T

C

O

T

C

O

Menos de 77% On-Premise

Costo contínuo

• Subscripción

costo actual

• Aplicar Parches y actualización

• El tiempo de inactividad

• Reescribir las personalizaciones

• Reescribir integraciones

• Actualizar aplicaciones 
dependientes
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Modelos de implementación

Fuente: Estrategia y análisis, PWC, Booz & Company, NetSuite

EMPRESA 

la

EMPRESA 

la

HOSTED

NUBE

EMPRESA 

la

EMPRESA 

B

Costos de licencia (una vez) mediano Bajo-Medio bajo

Los costos de mantenimiento de software (costos de operación 

/ año)
alto mediano bajo

Los precios de suscripción (costos de operación / año) mediano bajo-mediano bajo

Los costos de capital globales alto mediano bajo

(Recursos de TI, administración / Desarrollo) alto mediano-alto bajo

Hardware /Almacenamiento alto mediano mediano

Costos de actualización alto promedio bajo

Cronograma de implementación 12- 36 Meses 9-18 meses 4-8 meses

On Premise Hosted Nube
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Inversión

MÁS

13 PAÍSES

MÁS

INDUSTRIAS

MÁS

6 centros de 

datos

MÁS

PRODUCTOS

MÁS

4 centros de 

desarrollo

MÁS

US $1B en I&D
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NETSUITE - LA SOLUCIÓN ERP CLOUD #1 EN 
GENERAL

• IDC MarketScape - líder

− aplicaciones ERP MidMarket nube 2017

− inversiones financieras y la nube de contabilidad 2017

− aplicaciones de PSA de ERP en la nube en 2017 

• Forrester - líder 

− The Forrester ola: B2B Apartamentos Comercial para las 

medianas empresas, Q3 2017

• software asesoramiento (una empresa Gartner) -

Líder

− principales candidatos ERP para octubre de 2017 
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Visión por función

• CFO
• CEO
• Contador

• Controller
• Gerente de 

renovaciones

• Facturación
• Compras

• Cuentas a pagar
• Cuentas a recibir

• Informática
• operac iones

• Venta
• administrador
• funcionarios

El NetSuite proporciona varias funciones que son pre-configuradas para asegurar la rápida 
adopción y la velocidad de aplicación:
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100% NUESTROS CLIENTES ESTAN EN LA MISMA VERSIÓN

Dos grandes actualizaciones anuales

Actualizaciones menores en el año

Ambiente de preview

Versionamiento

+40.000 empresas 
el mismo producto y 

versión

Una versión 
para vender, 
implementar, 
soportar, mejorar

Personalizaciones

preservadas 
en la actualización

Enfoque em 

recursos, 

Economías de escala

p
ro

d
u

c
to

s

2018.1

Versión del producto
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contabilidad

CRM

titular

web
almacenamiento

sobresalir

PRÓXIMO A LO IMPOSIBLE
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El NUEVO Ecosistema en Nube
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DATOS 

FRAGMENTADOS

PROCESOS EN 

SILOS

MULTIPLES 

INTERFACES  

DE USUÁRIOS

FALTA DE 

CONTINUIDAD EN 

LOS PROCESSOS

DIFERENTES 

VERSIONES DE 

LA VERDAD
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ERP
Financials

CRM 

Ecommerce

PSA
SCM

BFN

?

SINGLE 
DATA

SOURCE

Human Capital
Management
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NetSuite - Una solución de negocios completa

ERP CRM
Comercio 

electrónico
SuiteApp

•Compras

•Inventarios

•Producción

•Ventas

•Contabilidad

•Marketing

•Oportunidad

•Pronóstico

•Renovaciones

•Soporte

Aplicaciones
con

funcionalidades 
adicionales por 

verticales

SRP
Servicios al 

Cliente

•Gerencia de 
Proyectos

•Gestión de recursos

•Costeo de Proyectos

•Devoluciones
cambios

•Orquestación de 
pedidos

•Abastecimiento y  
asignación de órdenes

•Visibilidad de Stock

•Devoluciones y 
Cambios

•Gestión de casos

•Base de 
conocimientos

•Enrutamiento y 
Seguimiento de 
casos

•Experiencia en 
todos los 
dispositivos

•Personalización

•B2B

•B2C

Gestion de 
Pedidos
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AMP RetailDistribuciónSoftware NonprofitServicios Producción

Mas de 40,000 Clientes
Todos los tamanhos. Todos los segmentos. En todo el mundo.
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NetSuite

clientes 

software
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Clientes en Brasil

19
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